JakoS¢ wymagan a wymagania jakosci
Czy mozliwa jest obiektywizacja oceny?

14:45 - 15:15
Bogdan Bereza @ victo.eu

@ I Konferencja SASO - Inzynieria Jakosci Oprogramowania
Poznan, 25 wrzesnia 2014
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Dobre oprogramowanie 1

* Oprogramowanie zgodne z
uzgodnionymi wymaganiami
wszystkich istotnych interesariuszy

* Z/GODNE Z WYMAGANIAMI

* Gdzie wymaganie, to potrzeba, a nie
tylko to, co zapisano, lub co
zapomniano zapisac
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Dobre oprogramowanie 2
* Zbudowanie dobrych wymagan

* Realizacja systemu zgodnie z tymi
wymaganiami

* Kontrola jakosci oprogramowania:

] Walidacja jakosci wymagan

1 Walidacja systemu
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Czy klient zna wszystkie wymagania?

e Bogdan Bereza e Jakos¢ wymagan a wymagania jakosci e 8 (20)



Czy deweloper zna wszystkie?
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Przyktad: bezpieczenstwo
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I[EC EN 61508 Parts 1 to 3 is a core IEC 62061, Safety of machinery -

Functional Safety standard, applied Functional safety of safety-related

widely to all types of safety critical electrical, electronic and

E/E/PS and to systems with a safety programmable electronic control

function incorporating E/E/PS. systems, based on EN 61508

UK Defense Standard 00-56 Issue 2 ISO 13849-1, -2 Safety of machinery -

US RTCA DO-178B North American Safety-related parts of control

Avionics Software systems. Non-technology dependent
standard for control system safety of

US RTCA DO-254 North American
Avionics Hardware

EUROCAE ED-12B European Airborne

machinery.
EN 50128, Railway Industry Specific

Flight Safety Systems EN 50129, Railway Industry Specific
IEC 62304 - Medical Device Software NASA Safety Critical Guidelines

IEC 61513, Nuclear power plants — ISO 25119 - Tractors and Machinery
Instrumentation and control for systems for Agriculture and Forestry -- Safety-
important to safety — General Related Parts of Control Systems
requirements for systems, based on EN ISO 26262 - Road Vehicles Functional
61508 Safety
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Normy: wazny interesariusz

£ g
- Normy
 bezpieczenstws
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Inne wymagania do ces;ji

To te wymagania, ktore sg jednakowe
dla duzych grup klientow i produktéw:
/godnosc¢ a prawem
Niezawodnosc¢ (MTBF)
Interakcja / , uzytecznos¢”
Zgodnos¢ z normami
Jakie wiecej?
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Produkt zgodny, atestowany

Zgodny z
Ale czy zgodny normami
z potrzebami (zadania
klienta? (i SASO dzis)
innych

interesariuszy)
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Jak odpowiedzie¢ na to pytanie?

Dwa sposoby:

o Po raz drugi
zwalidowacd
wymagania i
przetestowac
produkt

Ale czy zgodny o Atestowac proces

z potrzebami wytwarzania
klienta? (i oprogramowania w
innych

danym projekcie
(audyt)

interesariuszy)
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Czy to juz byto?

Atestacja procesow: CMMI, SPICE,
SPICE Automotive, TMM, teraz proby
ReMM... 1 Inne

Réznorodnosc¢ procesow zbyt wielka +
jak atestowac np. metody agile?

Zadanie SASO: jednak atestacja
produktow, nie procesdow / projektow
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Pytania

Jakie atrybuty jakosci produktu
atestowac?

Atestacja = testy? Czy inne drogi tez?
Jakimi metodami testowac?

Jak wnikliwie i doktadnie?

Na jakim poziomie istotnosci?

Jakie to ma znaczenie?

e Bogdan Bereza e Jako$¢ wymagan a wymagania jakosci @ 17 (20)



Rozwigzanie kompromisowe

Tylko wybrane, nieliczne atrybuty
jakosci produktu
Cata jakosc:
Produktu przez ponowng walidacje
wymagan i testowanie
Procesow i projektow

Trzecia droga: wybrane atrybuty +
jakos¢ wymagan
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Kryteria jakosci wymagan
ISO/IEC/IEEE 291487
ISO/IEC 250107?

Metodyki heurystyczne:

UX (doswiadczenie klienta)
HTSM
ISO/IEC/IEEE 29119

Weryfikacja a walidacja wymagan
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