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Wymagania pozafunkcjonalne –  
– zbędny balast czy wartościowa pomoc? 

 

 

 
Jerzy Nawrocki, Sylwia Kopczyńska 

{jerzy.nawrocki, sylwia.kopczynska}@cs.put.poznan.pl 
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O nas 

• Politechnika Poznańska 

• Wydział Informatyki 

• Laboratorium Inżynierii Oprogramowania 

[1] [2] 
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Agenda 

• Problem 

• Propozycja rozwiązania – SENoR i NoRTs 

• Case study 
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Wymagania pozafunkcjonalne ~ czynniki ryzyka 

 

 

Świadomość wymagań pozafunkcjonalnych  
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Pytanie 

COST 

Jak pozyskiwać wymagania pozafunkcjonalne? 
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COST 
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Pytanie 

COST 

Jak pozyskiwać wymagania pozafunkcjonalne? 

 

VALUE VALUE 
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Rozwiązanie 

 

• Szybka 
(czas, zasoby) 

 

 

• Wartościowa  
(stabilność, kompletność) 
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Structured Elicitation of Non-functional Requirements 

PROCES WIEDZA EKSPERCKA 
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Structured Elicitation of Non-functional Requirements 

•  SENoR: 

– Warsztat 

– Sterowany ISO25010 

– Seria sesji burza mózgów 

 

1. Wprowadzenie 
2. Opis projektu 
3. Pozyskiwanie wymagań 

KROK – 1 Definicja 
KROK – 2 Praca indywidualna 
KROK – 3 Dyskusja 

4. Voting 
5. Closing up 

ISO25010 
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Non-functional Requirement Template 

• Katalog szablonów wymagań pozafunkcjonalnych 

Security 
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Optional part 

Non-functional Requirement Template 

[Average/Maximum/ in <number>% of cases] time for 
<operation> should be <time amount> 
[Average/ / in <number of cases>] 

<operation> <time amount> should be 20min. 
Core 
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Błędy w wymaganiach 

• Ad hoc z ISO25010 

0

0,1

0,2

0,3

0,4

0,5
Interpretation

Level of Detail

Real NeedVerify

Syntax
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Studium przypadku 

• 7 projektów (1 rok) 

• Aplikacje internetowe 

• Dane: 

– Nagrania 

– Ankiety 

– Dane z bazy projektowej 
CEL: Scharakteryzuj 

koszt (czas, zasoby) oraz  
wartość (stabilność, kompletność)  

SENoR & NoRTs 
z punktu widzenia potencjalnego użytkownika 

w kontekście projektów zwinnych 

Więcej w publikacji: 

Using non-functional requirements templates for 

elicitation: A case study; S Kopczynska, J Nawrocki; 

Requirements Patterns (RePa), 2014 IEEE 4th 

International Workshop on, 47-54 
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RQ1: Jaki jest koszt? 

• Szkolenie: 

– 1.5h NFR,  

– 1.5h metoda 

• 2 warsztaty 

 

1.5h 

0.8h 

Na podstawie: 

Using non-functional requirements templates for elicitation: A case 

study; S Kopczynska, J Nawrocki; Requirements Patterns (RePa), 2014 

IEEE 4th International Workshop on, 47-54 
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RQ2: Jaka jest wartość? 

• 𝐶𝑜𝑚𝑝𝑙𝑒𝑡𝑒𝑛𝑒𝑠𝑠 𝑡 =  
#𝑁𝐹𝑅𝑠 𝑡 −#𝑁𝐹𝑅𝑠 𝑡,𝑛𝑒𝑤

#𝑁𝐹𝑅𝑠(𝑡)
  

 

• Jaki jest udział wymagań pozyskanych do 
aktualnych? 

 

 

 90,82% po 1 wydaniu; 90,48% na koniec projektu 

Na podstawie: 

Using non-functional requirements templates for elicitation: A case 

study; S Kopczynska, J Nawrocki; Requirements Patterns (RePa), 2014 

IEEE 4th International Workshop on, 47-54 
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RQ2: Jaka jest wartość? 

• 𝑆𝑡𝑎𝑏𝑖𝑙𝑖𝑡𝑦 𝑡 =

 
#𝑁𝐹𝑅𝑠 𝑡=𝑒𝑙𝑖𝑐𝑖𝑡𝑖𝑜𝑛 −#𝑁𝐹𝑅𝑠 𝑡,𝑚𝑒𝑑𝑖𝑢𝑚𝑐ℎ𝑎𝑛𝑔𝑒 −#𝑁𝐹𝑅𝑠(𝑡,𝑚𝑎𝑗𝑜𝑟_𝑐ℎ𝑎𝑛𝑔𝑒)

#𝑁𝐹𝑅𝑠(𝑡=𝑒𝑙𝑖𝑐𝑖𝑡𝑎𝑡𝑖𝑜𝑛)
 

 

• Czy pozyskane wymagania są nadal aktualne? 

 

84,49% po 1 wydaniu; 84,17% na koniec projektu 

 

Na podstawie: 

Using non-functional requirements templates for elicitation: A case 

study; S Kopczynska, J Nawrocki; Requirements Patterns (RePa), 2014 

IEEE 4th International Workshop on, 47-54 
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RQ2: Jaka jest wartość? 

• 𝑆𝑎𝑡𝑖𝑠𝑓𝑎𝑐𝑡𝑖𝑜𝑛 𝑡 =  
#𝑁𝐹𝑅𝑠 𝑡,𝑠𝑎𝑡𝑖𝑠𝑓𝑦_𝑁𝑜𝑅𝑇𝑠

#𝑁𝐹𝑅𝑠(𝑡)
 

 

 

• Ile wymagań spełnia NoRTy? 

 

od 38,46% do 79,31% 

Na podstawie: 

Using non-functional requirements templates for elicitation: A case 

study; S Kopczynska, J Nawrocki; Requirements Patterns (RePa), 2014 

IEEE 4th International Workshop on, 47-54 
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RQ3: Jaka jest jakość w użyciu? 

• 92% NoRTy są pomocne 

• 74% wymagania są dobrej jakości 

• 90% zastosuję SENoRa w kolejnym projekcie 

Na podstawie: 

Using non-functional requirements templates for elicitation: A case 

study; S Kopczynska, J Nawrocki; Requirements Patterns (RePa), 2014 

IEEE 4th International Workshop on, 47-54 
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Przyszłość 

• Badania dot.: 

– Jakości katalogu szablonów wymagań 

– Kosztu i wartości SENoR & NoRT 

 

 

 

Zapraszamy do współpracy! 
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Dziękuję! 
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